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LAS VISIONES LIMITANTES DEL PASADO.

En torno al liderazgo hay una gran cantidad de literatu-
ra (teorfas, tratados, estudios, enfoques...). Este caudal
ha crecido sobremanera en los Ultimos afios dada la
importancia que el liderazgo tiene para ayudar a de-
sarrollar a las personas y organizaciones como herra-
mienta para su crecimiento.

El fendmeno del liderazgo ha estado sujeto a muchas
interpretaciones histdricas y culturales, e incluso prejui-
cios ya que con el liderazgo se han edificado los prin-
cipales logros de la humanidad, pero también grandes
tragedias y desastres.

Cuando se pide a un lider o a un experto en el tema
que realice una definicién breve del liderazgo, existe la
sensacion de que la definicién siempre es incompleta y
que se estd aludiendo a unas facetas, dmbitos o rasgos

para quien escucha quedan sin abordar.

Histdricamente el liderazgo y su entendimiento ha es-
tado vinculado a las circunstancias de cada momento,
asocidndose a los valores, creencias, comportamientos
y estandares de cada época; respondiendo de esta ma-
nera al paradigma dominante en cada periodo histéri-
co. El liderazgo ha estado asociado a la esfera del po-
der politico, religion, cultura, economia. .. En esta ldgica,
arrastramos una serie de prejuicios y pensamientos li-
mitantes, como que el liderazgo sélo es Util para los go-
bernantes, dirigentes religiosos, agitadores vy dirigentes
sociales, grandes empresarios, grandes pensadores...
A partir de estas reflexiones nos encaminamos a una
propuesta en la que el liderazgo no sdlo es Util, sino
necesario para cualquier persona, independientemente
de su condicidn, dedicacion o actividad.

del liderazgo, mientras que otras igual de importantes

UNA NUEVA INTERPRETACION DEL LIDERAZGO,

Nuestro trabajo es crear nuevos lideres y emprendedores a partir de personas que no lo son. DLidem (Desarro-
llo de Lideres + Emprendedores) es una alternativa para formar y entrenar lideres y emprendedores desde una
concepcidn practica del liderazgo.

Comenzamos por entender el fendmeno del liderazgo como el conjunto de practicas que tienen los lideres en
los diferentes campos en los que operan (politica, economia, ciencia, arte, deporte, cultura, organizaciones...);
para identificarlas primero y entrenarlas después.

Actualmente, los cambios que estdn aconteciendo en la sociedad confieren al liderazgo una nueva dimension
estratégica, constituyendo una herramienta esencial para el desarrollo personal y profesional.

La formacién de lideres y emprendedores constituye un factor esencial para el desarrollo de la economia y la
sociedad, por tanto los retos que enfrentamos consisten en democratizar y socializar el acceso a la formacion y
entrenamiento masivo de lideres y emprendedores para ayudar a las personas a conseguir sus objetivos vitales.
Desde este punto de vista, cada persona ha de tener la oportunidad de liderar y emprender su propia vida en
aquel dmbito en el que desee realizarse: profesion, familia, empresa, actividad, asociacionismo, vocacion perso-
nal... Poniendo a su disposicion las herramientas que le permitan construir su proyecto vital.

Como el mundo ha cambiado, también hemos actualizado las materias que componen el nuevo curriculo del
liderazgo, afiadiendo a los dominios cldsicos (planificacion, gestién de equipos, coordinacidn...); otros nuevos que
son esenciales para el éxito de los lideres del futuro (innovacién, inteligencias multiples, prototipado, lenguaje. ..).

Desde la Escuela Internacional del Liderazgo realizamos una oferta nueva de formacion, posibilitando que mi-
llones de personas de todo el mundo tengan acceso a un plan de formacion como lideres, haciéndolo posible a
través del modelo de formacidn MOOC y el programa DLidem. En definitiva, la puesta en préctica de un nuevo
paradigma formativo que abre la puerta a la formacion de personas de todo el mundo dentro de una gran co-
munidad de aprendizaje.
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;QUE HACEN LOS LIDERES?

Podemos afirmar que los lideres se definen por lo que hacen. Observando lo que hacen los lideres en los diferen-
tes dmbitos de la vida (organizaciones, empresas, politica, ciencia, cultura, deporte....); podemos definir sus rasgos,
caracteristicas y manifestaciones.

;CSmo han de manifestarse esos rasgos para definir a un lider! Muchas personas pueden ser en algin momento
proactivas, focalizadas, voluntariosas....Y sin embargo no responder al perfil de liderazgo.

En primer lugar deberemos identificar los rasgos que definen el liderazgo: el mayor nimero de rasgos adquiridos
supone un aumento de la capacidad de liderazgo. Luego que ese rasgo se manifieste en una persona como una
conducta permanente en el tiempo en forma de hdbito hasta definir su cardcter y personalidad.

Valiente no es la persona que pone de manifiesto su valentia una vez en su vida, decidida no es quien tomd una
decision en su vida. Valiente, decidida... Es la persona que manifiesta esa conducta recurrentemente, y esa con-
ducta termina definiendo su cardcter y personalidad.

Cuando una persona suma hébitos basados en lo que definimos como rasgos del liderazgo, aumenta con cada
uno de ellos de manera exponencial su potencial de liderazgo.

Cuando analices tus rasgos como lider para saber si los posees, no debes responderte a preguntas como jsoy va-
liente? jsoy proactivo? Teniendo sdlo en cuenta si has actuado de esta manera alguna vez en tu vida. Las preguntas
correctas para descubrirlo serdn: jtengo hdbitos de valentia? j Tengo hdbitos de proactividad? Si para éstas Ultimas
preguntas tienes una respuesta afirmativa, ya tienes esos rasgos adquiridos, cuantos mds rednas, mejor lider serds.

Lo que crees, quieres vy sientes produce tus pensamientos. Los pensamientos se manifiestan a través de tus pa-
labras en conversaciones. Las conversaciones determinan lo que haces (actos). Tus actos repetidos regularmente
crean tus habitos.Y tus habitos terminan definiendo tu conducta, identidad y personalidad.Y éstas determinan tu
futuro, conduciéndolo a un escenario de oportunidades o a lo contrario.

DEFINIENDO LOS RASGOS DEL LIDERAZGO.

MANIFESTACION DE LOS RASGOS DEL
LIDERAZGO. CADENA DE VALOR DE

En torno al liderazgo y su configuracion, has de tener
claras las siguientes distinciones que intervienen en la
naturaleza del liderazgo:

LOS RASGOS DEL LIDERAZGO

Rasgos lo podrfamos definir,como las diferentes facetas

del comportamiento humano que son consecuentes
con el hacer de los lideres y definen su personalidad.

ACTOS: lo que una persona hace, vinculado con actuar,
hacer.... En relacidn a los rasgos del liderazgo. Los ac-
tos son el primer motor de la accién del liderazgo. El
primer rasgo del liderazgo es la ejecucidn frente a la in-
tencidn (acto versus potencia), el hago frente al deseo,
el acciono frente al reflexiono... Acto es crear realidad
frente a la potencia que es capacidad para hacerlo. Li-
derazgo es convertir potencia en acto.

HABITO: comportamiento de una persona asociado a
alglin rasgo o caracteristica del liderazgo repetido re-
gularmente.

ACTOS

4

COMPORTAMIENTO

4

HARITO

¥

CONDUCTA

¥

CARACTER

4

PERSONALIDAD
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COMPORTAMIENTO: modo de proceder consciente o inconsciente que define si lo que haces es consecuente
con los rasgos y caracteristicas del liderazgo.

CONDUCTA: patrones de comportamiento asociados a los rasgos y caracteristicas del liderazgo.
CARACTER: forma de ser que define el liderazgo por el comportamiento, conducta y hébitos.
PERSONALIDAD: patrdn de actitudes pensamientos y conductas que configuran el liderazgo de una persona.

El liderazgo se adquiere al poner en accion los rasgos vinculados al liderazgo como la forma de actuar y hacer,
donde el primer elemento definitorio es la propia accién, el fendmeno mismo se sustancia en el actuar. El si-
guiente nivel se adquiere cuando estos actos (valentfa, proactividad...), se convierten en habitos, a continuacidn,
cuando los habitos se convierten en comportamiento, conducta, cardcter y personalidad.

La cuestion esta en cdmo han de manifestarse esos rasgos para definir a un lider; porque muchas personas
pueden ser en algin momento proactivas, focalizadas, voluntariosas... Y sin embargo no responder al perfil de
liderazgo.

Siembra un acto y cosechards un hdbito. Siembra un hdbito y cosechards un cardcter. Siembra un cardcter y cosechards un
destino.

UN NUEVO MODELO INTERPRETATIVO DEL LIDERAZGO,.

Siguiendo la Iégica de nuestra argumentacién podemos decir que el liderazgo es un fendmeno complejo en cuya
articulacién y definicion intervienen un amplio nimero de rasgos. Entendemos, por tanto, que antes de iniciar
una formacién y entrenamiento como lideres, debemos hacer una inmersién previa para conocer los rasgos que
definen el liderazgo.

Para ayudar a visualizar la estructura del liderazgo de una persona, podrfamos compararla
con una figura poliédrica, donde cada una de sus aristas es un rasgo. Por ejemplo un rasgo
del liderazgo es la valentia.

VALENTIA

Cada arista que equivale a un rasgo (valentfa) se combina con otras aristas (rasgos), por
ejemplo: decisidn, accién, voluntad... ;formando un poligono. Los rasgos que conforman el
poligono se agrupan en torno a un ambito o temadtica.

_VALENTIA

Finalmente la estructura de liderazgo de un individuo se forma por la agregacién de poligo-
nos en una estructura tridimensional (poliedro) donde los rasgos del liderazgo se interrela-
cionan entre si, conformando una estructura compleja con mdultiples conexiones.

Dependiendo de esta estructura e interaccion de los rasgos dependerd la conducta, el cardcter y la personalidad
del liderazgo de un individuo.
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Conclusiones:

I. No hay dos lideres iguales en el mundo, sino que
el liderazgo de cada persona estd formado por una
estructura propia.

2. No hay un lider O ni un lider 10.
3.7Todas las personas tenemos rasgos de liderazgo.

4. Dependiendo de la asociacidn vy relacion de rasgos
del liderazgo entre sf, se definen las caracterfsticas del
liderazgo de una persona, potencidndose o limitdndose.
Por ejemplo, el perfeccionismo es un valor muy impor-
tante si estd conectado a otros rasgos como la accion.
Si no, puede convertirse en un lastre para la practica
del liderazgo.

5. Las personas pueden multiplicar los rasgos de su
liderazgo (aristas), creando nuevas conexiones (poligo-
nos), y modificando la estructura tridimensional de su
liderazgo (poliedro).

6. Los rasgos del liderazgo se asocian temdticamente
entre si para formar poligonos, por ejemplo el valor
estd asociado a la accién v el riesgo; cuando se incorpo-
ra un nuevo rasgo como el empuje, el resto se potencia
y multiplica.

7. Cuando adquirimos un nuevo rasgo, por ejemplo a
través de un nuevo habito, y lo incorporamos a nuestra
personalidad, acaba influyendo e incidiendo en el con-
junto de la estructura de nuestro liderazgo.

8. La estructura poliédrica de nuestro liderazgo se va
modificando a lo largo de la vida (aumentando o dis-
minuyendo).

9. Mediante el aprendizaje practico podemos perfec-
cionar la estructura de nuestro liderazgo.

10. Es en el propio individuo donde se establece la
jerarquia de los rasgos de liderazgo que configuran su
personalidad. Por ejemplo:

- Individuo |:Valor — Accién — Dominio emocional.
- Individuo 2: Apertura —Trascendencia — Riesgo.

De esta ldgica surgen perfiles de liderazgo diferencia-
dos en funcién del comportamiento y conducta de un
lider: lider definido por el valor, lider definido por la
vocacion de legado. ..

I'I. La calidad del liderazgo de una persona es pro-
porcional al nimero de rasgos que la definen y a la
interaccion de esos rasgos entre si.

I2. La estructura del liderazgo de un individuo es un
proceso inacabado de ascensidn permanente que
dura toda la vida y estd asociada a una voluntad firme
de crecimiento personal.

AGRUPACION DE LOS RASGOS DEL LIDERAZGO EN TORNO A UNA

SERIE DE DOMINIOS.

Para hacerte mds comprensible el fenémeno del liderazgo en torno a los rasgos que definen a los lideres, los
hemos organizado en una serie de dominios. Podemos definir un dominio como un conjunto de conocimientos
practicos o destrezas que desarrolla un lider en torno a un tema o dmbito concreto.

Los dominios son: ubicacidn, automandato, gestidon emocional, accidn, lenguaje, organizacidn, vision. reflexion,
planificacion, relaciones, gestidn, innovacién, trabajo, emprendimiento, crecimiento.

La mayor parte de los rasgos se pueden asignar a mas de un dominio (son ubicuos, intercambiables y polivalen-
tes). Por ejemplo, el rasgo de la influencia (influenciar), aungue lo hemos incluido en el dominio de la gestidn,

podria estar incluido en cualquier otro.

ubicacion <> automandato <> accidn <> visidn <> emociones

lenguaje <> organizacién <> reflexién <> planificacion <> relaciones
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innovacion <> trabajo <> gestion <> emprendimiento <> crecimiento
Los diferentes dmbitos temadticos también estdn todos relacionados y conectados entre si.

Descripcion de los dmbitos temdticos en los que los lideres desarrollan capacidades y destrezas, constituyendo
por tanto un campo para su entrenamiento.

UBICACION Y SITUACION EN EL MUNDO: los lideres desarrollan rasgos que les permiten ubicarse en la
realidad, interpretar las claves del mundo en el que viven y desarrollar los cursos de accion para alcanzar el éxito.

Rasgos asociados: Adaptabilidad a los nuevos tiempos, bloqueo de las creencias limitantes, enfoque al futuro,
sensibilidad histdrica, ubicacion en el presente,

AUTOMANDATOY AUTOGESTION: los lideres desarrollan rasgos relacionados con el control y entrenamiento
de su propia persona, desarrollando hdbitos de liderazgo como paso previo a trabajar el liderazgo con otros.

Rasgos asociados: Actitud positiva, ambicidn, aptitud autenticidad, autoconfianza, autoconocimiento, auto-
disciplina, autorregulacion, autocontrol, decisién de elegir, bloqueo de las excusas, desarrollo de hédbitos, indepen-
dencia, espiritu de libertad, control del miedo, perseverancia, persistencia, bloquear el sabotaje, valentia, voluntad,
ruptura de la zona de confort, motivacion.

DOMINIO EMOCIONAL: los lideres desarrollan rasgos asociados con el control y trabajo de los estados de
animo vy la inteligencia emocional.

Rasgos asociados: Control del agobio, eliminacion de la arrogancia, cultivo del asombro, observacion del
autodidlogo personal, control de la confusidn, bloqueo de la desesperanza, control de la desconfianza, emocionan,
crear entusiasmo, inteligencia emocional, control de los juicios, bloquear el resentimiento, control de la resigna-
cidn, sensibilidad a los demads, serenidad.

ACCION!: los lideres desarrollan rasgos relacionados con la accidn, realizacion y orientacion a la actividad (los
lideres se movilizan y hacen).

Rasgos asociados: Actuar, decision, ejecucion, emprender, empuje, esfuerzo, impetu, impulso, movilizar, proac-
tividad, seguridad, tenacidad, tolerancia al fracaso, urgencia, resolucién

LENGUAJE: los lideres desarrollan rasgos relacionados con el uso del lenguaje y la comunicacién (los lideres crean
nuevas realidades, comunican y coordinan mediante el lenguaje).

Rasgos asociados: Hacer declaraciones, afirmar, comprender, pedir, comunicarse, hacer discursos, empatizar,
escucha activa, crear narrativas, parafrasear, prometer, claridad-simplicidad, crear slogan, transmitir:

ORGANIZACION: los lideres desarrollan rasgos relacionados con la creacién y gestién de organizaciones
equipos.

Rasgos asociados: Crear alianzas, alinear a las personas, carisma, crear una comunidad, confianza, solucionar
conflictos, crear equipos, trabajar en equipo, trabajar expectativas, conducir al éxito, crear fidelidad, ganancia
compartida, vocacion de servicio, sinergizar.

VISION: los lideres desarrollan rasgos relacionados con la visidon de futuro y trabajan con las personas para ha-
cerlo realidad.

Rasgos asociados: Visualizar el futuro, pensar en grande, vision de abundancia, creer; desear, tener fe, compar-
tir el fin,imaginar el logro, aspirar a un legado, desarrollar un paradigma, tener perspectiva, perseguir un propdsito,

& CMprendedorex /

© emprendedorex 2013



UN NUEVO ENTENDIMIENTO DEL LIDERAZGO ‘DLlDEM

HERRAMIENTAS DE PREPARACION AL ENTRENAMIENTO EN LIDERAZGO PROGRAMA

www.escueladeliderazgoldr.com

proyeccion, sentido y criterio, sentido de trascendencia.

REFLEXION!: los lideres desarrollan rasgos relacionados con el andlisis de la realidad para apoyar su vision y toma
de decisiones.

Rasgos asociados: Cidlculo, concentracidn, discernimiento, evaluacién, experiencia, informacion, medicién.

PLANIFICACION: los lideres desarrollan rasgos relacionados con la preparacién y planeacion de las actuaciones
que han de conducir a la organizacién al logro.

Rasgos asociados: Andlisis, enfoque, misién, objetivos, orientacion, planeacion, planificacién.

RELACIONES: los lideres desarrollan rasgos relacionados con las habilidades sociales y la conexién con las per
sonas.

Rasgos asociados: Aprecio a las personas, conexién, confidencialidad, dignidad, equidad, ética, habilidades
sociales, honestidad, humildad, integridad, interdependencia, justicia, lealtad, ausencia de manipulacién, mesura,
modestia, paciencia, ausencia de prejuicios, principios, reconocimiento, respeto, seduccidn, sintonizacion, valores.

GESTION: los lideres desarrollan rasgos relacionados con la direccidn y gestion de personas.

Rasgos asociados: gestionar, guiar, moverse en la ambigliedad, asignar recursos, asumir errores, autoridad,
cohesionar; colaborar; concretar, conducir; trabajar contexto de obviedad, coordinar, delegar, dirigir; estimular; de-
terminar lo que es importante, influenciar; inspirar; involucrar, manejar los tiempos, establecer momento opor-
tuno, negociaciar, otorgar, ejercer el poder, responder a la posicidn, establecer la prelacidn, priorizar, recursividad,
responsabilidad.

INNOVACION: los lideres desarrollan rasgos relacionados con la transformacion y el cambio asociados a la
imaginacion v la creatividad.

Rasgos asociados: Creatividad, disrupcidn, crear ideas, imaginacién, originalidad, crear prototipos, renovacion,
transformacion.

TRABAJO: Los lideres desarrollan rasgos relacionados con la actividad y el desarrollo del trabajo en condiciones
de impecabilidad.

Rasgos asociados: Aceptacion de un pedido, calidad, capacidad, desarrollo ciclo de trabajo, desarrollo ciclo
global del trabajo, co-creacion, co-invencidn, co-gestién, complementariedad, co-responsabilidad, crear ambiente,
cumplir, declinar, entregar, establecer estdndares, excelencia, realizacién del flujo de trabajo, impecabilidad, eliminar
la procrastinacién, renegociar.

EMPRENDIMIENTO: los lideres desarrollan rasgos relacionados con la Idgica del emprendimiento, la oferta y la
empresa; convirtiéndolos en destrezas fundamentales para el ejercicio del liderazgo en el siglo XX| donde las
personas han de construir su propia forma de vida de manera auténoma.

Rasgos asociados: Crear ofertas, descubrir anomalias, trabajar con competencia, trabajar con financiadores,
trabajar con prescriptores, trabajar con proveedores, trabajar con compradores, fidelizar.

CRECIMIENTO: Los lideres desarrollan rasgos relacionados con la excelencia, desarrollo y crecimiento de nue-
vos lideres.

Rasgos asociados: Aprendizaje permanente, capacitar, cardcter; comportamiento, conducta, crear valor, en-
trenar, equipar, mente maestra, multiplicar lideres, reproducir lideres, estilo, identidad, magnetismo, personalidad,
reputacion, talento, vocacion.
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EL PRIMER PASO SE INICIA DESDE LAS PREGUNTAS,

La nueva comprension del liderazgo se inicia cuando la persona comienza a formularse las grandes preguntas.

El liderazgo en el siglo XXI serd una disciplina que todas las personas tendrdn que aprender y entrenar para
enfrentar con éxito los retos para su desarrollo personal y profesional que les impondrd un mundo cambiante.

Para ello necesitamos conocer qué es el liderazgo, rompiendo con los mitos tradicionales que nos lo han proyec-
tado como un fendmeno asociado a personas sobresalientes, rasgos genéticos, tradiciones culturales, personajes
miticos, manifestaciones religiosas....

De esta manera, desde la tradicidn cultural de nuestro ser histdrico, hemos desarrollado un entendimiento del
liderazgo como una posibilidad restringida a una élite de personas extraordinarias dotadas por la naturaleza.
Desde esta visién reduccionista, hemos interpretado que liderar es cosa de otros, pues el comuin de los mortales
no estd programado para liderar.

Realmente, sin saberlo, un gran nimero de personas estd liderando sin ser conscientes de ello, pudiendo incre-
mentar sus resultados si tuviesen disciplina y entrenamiento.

El liderazgo se manifiesta en todos los dmbitos de la actividad humana (familia, grupo de amigos, trabajo...).Y no
sélo en la polftica, deporte, cultura o la empresa.

Muchas personas con su vida, estdn haciendo una oferta para otras personas, puede que ya seas una persona
que ofrece algo a otros, que cuidas a otras personas, que tienes un fuerte compromiso con una causa, que has
decidido tomar una iniciativa, que quieres cambiar y tomar las riendas de tu vida... En cualquier circunstancia,
seguro que Yya tienes una andadura minima como lider y a partir de ahora puedes desarrollarte como lider de
manera consciente.

El liderazgo, como cualquier otra destreza humana se puede entrenarY como todo saber practico que es, se
sustenta en una serie de dominios que podriamos definir como saberes prdcticos en los que opera. Por tanto,
podemos definir a los lideres por lo que hacen de manera préctica en los dominios en los que actdan.

El punto de partida de tu desarrollo como lider no se inicia en la bUsqueda de respuestas, sino en la formulacidn
de preguntas. La clave estd en la calidad de las preguntas antes que en las respuestas.

Hazte estas preguntas y formdlate otras nuevas que te surjan en torno a los siguientes dominios.

NATURALEZA DEL LIDERAZGO: jyo puedo liderar? ;Yo puedo aprender? ;Yo puedo hacer una diferencia ? ;Yo
puedo construir mi suefio? ;Yo puedo ser el duefio de mi vida? ;Yo quiero ser el protagonista de mi vida?

En el dominio general de la naturaleza del liderazgo me posiciono respecto al papel que quiero jugar como per-
sona, recupero la capacidad de decidir sobre mi propia existencia: ;qué quiero hacer con mi existencia? ;Quiero
dirigirme o que me dirijan?

UBICACION: ;dénde estoy? ;Cémo se estd moviendo el mundo? ;Qué puedo hacer? ;Cémo es el mundo de
hoy? ;Qué oportunidades me ofrece? ;Cudles son las claves para actuar? ;Qué puedo ofrecer? ;Qué reglas hay
en este nuevo mundo?

En el dominio general de la ubicaciéon en el mundo, desarrollo una vision de apropiacién de la realidad.

DOMINIO DE LA AUTOGESTION: ;quién soy? jEn qué persona quiero convertirme? ;Qué tengo que hacer
para ello? ;Que habitos debo adquirir? ;Cédmo me tengo que entrenar? ;Qué compromisos adquiero?
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En el dominio general de la autogestidn decido cémo conducirme.
VISION: ;qué quiero hacer? ;Cudl es mi deseo? ;A dénde quiero llegar? ;Qué quiero alcanzar?
En el dominio general de la visién, desarrollo la imagen del futuro que quiero crear.

REFLEXION: jquiero cambiar? ;Cémo puedo lograrlo? ;Qué necesito? ;Cudles serdn las consecuencias de mis
actos?

En el dominio general de la reflexidn, analizo, reflexiono, evalio cémo puedo hacerlo.
PLANIFICACION: jqué tengo que hacer? ;Cémo hacerlo? ;Cémo medirlo? ;Cudles son los pasos?
En el dominio general de la planificacion planeo y elaboro los planes para hacerlo.

ACCION: jcémo me movilizo? ;Cémo me impulso? ;Qué resolucién tengo? ;Por dénde comienzo? ;Cuando
empiezo?

En el dominio general de la accidn, desarrollo impulso, esfuerzo, urgencia para hacerlo.

EMOCION: jcdmo gestiono mis emociones? ;Cémo me sobrepongo a las adversidades? ;Cémo construyo una
fortaleza emocional?

En el dominio general de las emociones, desarrollo capacidad para gestionar y potenciar las emociones persona-
les y colectivas para avanzar.

LENGUAJE: ;Como declaro una nueva misién? ;Cémo pido a otras personas que hagan cosas! ;Cédmo escucho
a otras personas! ;Cémo me comprometo? ;Cémo me comunico con otras personas?

En el dominio general del lenguaje, desarrollo capacidad para crear nuevas realidades.

ORGANIZACION: jpuedo lograrlo solo? ;Cémo formo un equipo? ;:Cémo lo movilizo? ;Cémo lo coordino?
;Cdmo lo potencio? ;Cémo lo conduzco!?

En el dominio general de la organizacion, desarrollo capacidad para crear, mantener y hacer crecer comunidades
de personas.

RELACIONES: jcdmo gestiono las relaciones? ;Cémo me comporto con las personas?! ;Cémo uno a las perso-
nas?! ;Cémo cuido a las personas?! ;Cémo ayudo a las personas? ;Cémo perfecciono a las personas?

En el dominio general de las relaciones, desarrollo la capacidad para manejar de manera satisfactoria las relaciones
con las personas.

GESTION: jcémo gestiono? ;Cémo organizo? ;Cémo inspiro? ;Cémo delego? ;Cémo las conduzco? ;Cémo saco
lo mejor de las personas?

En el dominio general de la gestion, desarrollo la capacidad para dirigir a las personas.

TRABAJO: jcdmo organizo el trabajo? ;Cémo implico a las personas?! ;Cémo consigo que las cosas se hagan?
;Cémo genero excelencia! ;Cédmo creo satisfaccién?

En el dominio general del trabajo, desarrollo capacidad para conseguir que las cosas se hagan bien hechas y pro-
duzcan resultados satisfactorios.
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INNOVACION: jcémo creo cosas originales? ;Cémo descubro anomalfas? ;Cémo produzco ideas? ;Cémo re-
suelvo problemas? ;Cémo produzco un cambio? ;Cémo hago una diferencia?

En el dominio general de la innovacidn, desarrollo capacidades para hacer las cosas de manera diferente y hacer
una diferencia.

EMPRENDIMIENTO: jcdmo creo una oferta nueva para el mundo? ;Cdmo puedo convertirla en una forma de
vida? Con que personas tengo que hacerlo? ;Cémo produzco valor?

En el dominio general del emprendimiento, desarrollo capacidades para crear una nueva oferta o convertirme
en una oferta y ponerla en valor.

CRECIMIENTO: jcdmo puedo multiplicar el valor de lo que hago? ;Cédmo puedo entrenar a otras personas?
;Cdmo puedo multiplicar lideres? ;Cémo puedo Trascender?

En el dominio general del crecimiento, desarrollo capacidades para desarrollar a otras personas.

Cuando te hayas hecho las preguntas y las interiorices, antes de comenzar tu entrenamiento como lider, te propo-
nemos que identifiques los rasgos del liderazgo para que puedas descubrir aquellos rasgos que tienes adquiridos
y los que no.

A continuaciéon podrés evaluar tus rasgos de liderazgo y obtener un mapa preciso del mismo. A partir de aquf
podrés ver tus fortalezas y debilidades para trabajar en consecuencia sobre las mismas.

En todo el proceso dispones de un glosario que te ayudard a conocer los principales conceptos asociados al
liderazgo.
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